(OUTIL DE SUIVI

Problématique : Comment intégrer un camping dans une démarche de développement durable ?

Moyens mobilisés :

—Humain : Conseiller développement durable, Propriétaire du camping, Conseil général et régional,
Mairie d'Arc-et-Senans, Office du tourisme, Architecte des Batiments de France, Ecole de la grand
rue, ADEME, Fournisseurs, Clients, Gaulthier E.

—Financier : Subventions, Résultat d'exploitation, Compte de résultat, Apports personnels.
—Organisationnel (Technique) : Réglementaire : Normes, Affichage (sensibilisation), Audit sécurité,
Mode opératoire (entretien des locaux), réglement intérieur

—Matériel : Equipement informatique : Logiciels

—Equipement de camping : Lampes, Tipis, Tente.

—Equipement d’économie des ressources : Récupérateur d'eau-

—Valorisation des déchets : Composteurs, Toilettes seche

—Equipement de loisirs « verts » : Aire de jeux, Piscine naturelle,

—Systéme de sécurité : EPI

Le travail : Systéme de management environnemental (ISO 26000), plan d'action, PDCA, comptes
de résultat prévisionnels, Site Internet, Diaporama, Sortie éducative a 1'environnement, Label Clé
Verte, Qualité Tourisme, Communiqué sur le label, Prospectus.

Le travail effectué : Site Internet, Mise en place d'un réseau de partenaires, Initialisation d'un
SME, Diagnostic des actions développement durable au sein du camping, Analyse et choix des
labels, Amélioration des systémes de communication (panneaux de sensibilisation).

Les problémes rencontrés et les solutions mises en ouvre ou envisagées :

Contraintes culturelles : Camping situé dans la zone qui est classée et inscrite au patrimoine
mondial de I'UNESCO

Contraintes financicre : Subventions difficiles a établir (projet considéré dans sa globalité)
Contraintes géographique : Localisation du camping a 60kms, Pas de fournisseurs de piscine
naturelle en Franche-Comté et régions limitrophes.

Contraintes de temps : L’Obtention du label clé verte ne peut pas étre obtenu pendant la durée du
projet (jury au mois de mai).

Contraintes organisationnelles : Prises de rendez vous difficiles avec le gérant, pas de réponse de la
part de 'ABF

Pas d’établissement de budget de la part du propriétaire

Les solutions :

—Pas de criteres définis pour le développement durable => Basée sur les criteres de 1'I[SO 26000
—Pas de classement des actions => Basée sur le plan d'action de 1'ISO 26000

—Pas de subventions => Faire des comptes prévisionnels pour mesurer 1'envergure du projet
—Camping dans le patrimoine de 'UNESCO => Demande de dérogations a I’ABF

—Pas de budget=>Décision revenant au propriétaire suivant les diverses propositions de devis
apportées

Les apports :



Gestion du temps

Travail en équipe

Mise en pratique du développement durable (outils méthodologiques)
Connaissances supplémentaires sur 'aménagement du territoire
Construction d'un réseau de contacts

Meilleure compréhension de la comptabilité et mise en pratique

Prolongements possibles :

Application dans d'autres campings de la région

Proposer nos conseils sur différents sites

Création d'une Charte Développent durable

Campagne de communication sur la Charte
Agrandissement du camping

Construction de nouveaux sanitaires

Construction d'une piscine naturelle

Démarche HQE et norme BBC au niveau de la construction
Devenir une référence au niveau des campings développement durable dans la région Franche-
Comté

Participer au développement territorial D'arc-et-Senans



